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Tevékenységiink jo mindségét hatékony modszerek alkalmazasaval, betegeink igényeit €s a
betegbiztonsag szempontjait messzemenden szem elott tartva kivanjuk biztositani. Ugyanakkor
kotelességiink, hogy ezeket az igényeket a mindenkori szakmai kévetelményeknek megfelelden
Osszhangba hozzuk.

Munkatarsaink hivatasukat kiildetésnek tekintik, €s arra torekszenek, hogy ezt betegeink
érezzEk €s tapasztaljak is.

Beszallitoink kivalasztasanal, partneri kapcesolatainkban is a mindségkdzpontii magatartas és
eredményesség az alapvetd kdvetelmény.

Az Intézménylink altal nyujtott szolgaltatdsok mindségének folytonos javitdsa ¢&s
kockazatkezelési rendszer miikodtetése a felso-€s kozépszinti vezetés felelossége, allandd
feladata. A kitazott célok elérése érdekében nélkiilozhetetlen, hogy valamennyi dolgozénk
elkotelezetten vegyen részt ebben a feladatban. Ennek érdekében a vezetdség kiemelt figyelmet
fordit a munkatarsak minéségiigyi képzésére, a mindségszemlélet kialakitaséra €s fejlesztésére.

Fentiek megvaldsitasa érdekében a vezetdség kinyilvanitja azon szandékat, hogy az Intézmény
valamennyi muikodési terliletére vonatkozoan biztositia az MSZ EN ISO 9001:2015
mindségiranyitasi szabvany kovetelményeinek teljestilését és folyamatos fejlesztését.

A fejlesztés részeként - a szakmai munka mindségének javitasara — Intézménytink elkotelezett
a Magyar Egészségiigyi Ellatasi Standardok (MEES) 2.0 mtkdodtetése irant.

Intézményiink a mindségpolitikajaval, mindségiranyitasi €s MEES rendszerével, illetve annak
folyamatos fejlesztésével, valamint kockazatkezelési rendszer miikodtetésével kivanja elérni

azon célkitlizéseit, hogy a betegellatds mindsége a hazai ¢s nemzetkdzi normékhoz,
kovetelményekhez - lehetdségeinek hatarain beliil - maximalisan igazodjon.

Mindennapos mindségi munkavégzésiinkkel arra téreksziink, hogy kiérdemeljiik betegeink,
munkatarsaink €s tulajdonosunk megelégedését.
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