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1. A SZABALYZAT CELJA

A szabalyzat célja, hogy meghatarozza a — Dél-pesti Centrumkérhaz — Orszagos Hematoldgiai
¢s Infektologiai Intézet (tovabbiakban: DPC) teriiletén a hézirendet, illetve rdgzitse a
jogszabalynak megfelel$ betegjogokat.

2. ALKALMAZASI TERULET
A szabalyzatot alkalmazni kell a DPC egész teriiletén, valamennyi szervezeti egységben.

3. AZILLETEKESSEG ES FELELOSSEG MEGHATAROZASA

A szabdlyzat készitéséért: jogi és igazgatasi osztalyvezetd.

A szabalyzat alkalmazasaért: a DPC valamennyi dolgozéja.

A szabalyzat alkalmazasanak ellen6rzéséért:  szervezeti egységek vezetoi,
munkaltatoi jogkor gyakorlok.

A szabalyzat szétosztasaért: mindségiranyitasi dokumentacié-felelos.
4. FOGALMAK, DEFINICIOK

A szabalyzat nem tartalmaz magyaréazatra szorulé fogalmat vagy definiciét.

5. ASZABALYZAT LEIRASA

5.1. HAZIREND

A Hézirend elérhetd a DPC honlapjén, valamint a DPC betegellaté egységeiben is
kifiggesztésre keriilt a betegek és hozzatartozéik tajékoztatisa céljabol (SZ-10 MO1). A
kifuiggesztett Hézirend mind nyelvezetében, mind terjedelmében némileg eltér, azonban
tartalmilag azonos az aldbbiakkal:

A jarébeteg-szakellatas rendje
A DPC-ben a jarobeteg-szakellatasban el8jegyzési rendszer miksdik.

Az elbzetes id8pont egyeztetés alapjan érkezd betegek ellatdsa elsédleges a varakozasi id6
csokkentése érdekében. Ez alol kivételt képeznek a siirgds, azonnali ellatast igényld betegek és
a mentdszolgalat vagy a kérhézi betegszallitok altal szallitott intézeti fekvSbetegek.

5.1.1. A korhdzi felvétel

A korh4zi felvételhez sziikséges okmanyok, dokumentumok:

» Korhazi beutald, személyi igazolvany, lakcimkértya, TAJ-kértya, kiilfoldi allampolgarok
esetén Utlevél (amennyiben van, eurépai egészségbiztositasi kartya-EUCARD),

* A korabbi leleteit, zardjelentéseit, valamint az otthon szedett gyogyszereinek listajat is
kérjik hozza magaval.

5.1.2.  Napirend

A Hazirendrdl az aktualisan miiszakban dolgoz6 apolé tajékoztatja a beteget. Az adott osztaly
részletes napirendje (orvosi vizitek, vizsgélatok rendje) kiilon dokumentumban (egységszintli
miikodési szabalyzat) keriilt rogzitésre.
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5.1.3. Egyéb szolgiltatdsok

* A DPC-ben kavé-, és ital automatak keriiltek elhelyezésre, melyet a betegek kezel6orvosuk
tajékoztatasa mellett és sajat koltségiikre hasznalhatnak.

® A beteget megilleti a vallasi meggy6z6désének megfelelé egyhdzi személlyel vagy vallasi
egyesiilet vallasos szertartast hivatasszeriien végz6 tagjaval kapcsolattartasnak és vallésa
szabad gyakorlasanak a joga.

5.1.4.  Felvildgositis

A betegségre €s a gydgyitasra vonatkozoan kizarélag orvos adhat felvilagositést. Telefonon
senkinek nem adhaté tajékoztatas, még a beteg 4ltalanos allapotarél sem. Az orvosi titoktartss
kotelezettségére tekintettel a személyzet telefonon - az On hozzajarulasa esetén is - csak arrél
adhat tajékoztatast, hogy Ont a DPC-ben kezelik.

5.1.5. Betegjogi képviselé

A beteg megjegyzéseivel és panaszaival - az egységben dolgozokon kivill - a betegjogi
képvisel6hdz fordulhat, akinek neve és elérhetdsége valamennyi egységben kifliggesztésre
keriilt.

5.1.6. Az éthkezésrol

= A DPC az orvosi el8irdsoknak megfelelé étkezést biztosit az ellatds részeként. Betegeink az
¢tkezéssel kapcsolatos kéréseiket az 4polé felé jelezhetik, aki gondoskodik arrél, ho gy
dietetikus felkeresse a beteget.

* Fontos az orvos altal eléirt diéta betartasa.

* Minden osztdlyon mikrohulldmu ételmelegité és hiitészekrény 4ll a betegek rendelkezésére.

® A felvétel napjan - az érkezés id6pontjatol fiiggben - ebédet €s vacsorat, a tdvozas napjan
csak reggelit tudunk biztositani (ez al6l kivételt jelent a mentészallitésra varo, tivozo beteg).

* Elelmiszert kisebb mennyiségben, névvel ellitva a betegek szdmara biztositott
hiitészekrényben tarolhatnak betegeink.

5.1.7. Ldtogatds

= A DPC-ben a betegek hétkéznapokon 15 és 18 6ra kozott, hétvégén és munkasziineti
napokon 10 és 13 6ra k6zott, valamint 15 és 18 ora kozotti idészakokban latogathatok. 18.00
Ora utan a gyogyitd munka és a betegek nyugalma érdekében csak kiilondsen indokolt
esetben €s az ligyeletes orvos engedélyével szabad latogatot fogadni.

* A latogatas sziinetel a betegek kezelése, apolési beavatkozas, vizsgalat és az orvosi vizit
alatt. Ilyen esetekben az orvos, vagy a szolgalatban 1évé 4pold kérésére a latogatoknak el
kell hagyni a kértermet.

* A beteglatogatds nem zavarhatja mas beteg nyugalmat.

= Egy betegnél egyszerre két latogatonal t5bb nem tartdzkodhat a korteremben.

* A latogat6 a latogatasi idében - szolgélatban 1év6 4polé(k) jovahagyasaval - részt vehet a
beteget érinté altalanos gondozési tevékenységekben (pl: borotvalas, hajmosas, fiirdetés, a
beteg étkeztetésében valo segitség, séta a beteggel) de szakapolasi tevékenységet nem
veégezhet, valamint nem zavarhatja a betegellatast és a betegtarsakat.

* A latogatonak lehet6sége van csomagot bevinni, vagy bekiildeni a beteg részére.

* 10 ¢év alatti gyermek — ldtogatoként, egyediil - nem tartézkodhat a kdrteremben.

= Jarvanyok idején a fdigazgaté - az egészségiigyi allamigazgatési szerv (Korményhivatal,
Nemzeti Népegészségiigyi és Gyogyszerészeti Kozpont) kotelezd jarvanyiigyi intézkedése
esetében - teljes vagy részleges latogatasi tilalmat rendelhet el.

A dokumentum kédja: SZ-10 Oldal: 5/20
File név: SZ-10 Hatalybalépés iddpontja: 2024.04.02.
Viéltozat szama: 14




Dél-pesti Centrumkérhaz — Orszigos Hematologiai és Infektolégiai Intézet | SZ-10 J

* Latogatasi tilalom alatt megfeleld védofelszereléssel és betanitassal folyamatosan biztositott
a salyos allapotu, végstadiumu betegek, a kiskoru betegek, a sziil6 nd, valamint az egyhazi
személlyel t6rténd kapcsolattartas. Fentiektél eltérben, egyedi méltanyossag keretében,
indokolt esetben a fert6zés elleni fokozott védelem nyujtasaval biztosithaté a kapcsolattartas
lehetésége.

* A vizes blokkokban, a belépési pontokon, illetve a koértermekben kézmosasi és
kézfertotlenitési lehetdséget biztositani kell, ennek elvégzésére fel kell hivni a l4togatok
figyelmét.

= Zart térben kiemelt figyelmet kell forditani a folyamatos vagy rendszeres, fokozott
intenzitasu természetes szelléztetésre, kiilonds tekintettel a latogatasok idejére.

* A latogatast kovetéen fertétleniteni kell azokat a feliileteket, melyeket a latogatok kézzel
gyakran érintenek.

5.1.8. Elbocsdtds a korhdzbol

A beteg kezelborvosa tajékoztatja a beteget és / vagy hozzatartozéjat a DPC-bSI torténd
elbocsatasroél, annak tervezett idépontja el6tt legalabb 24 6raval.

5.1.9. Altalinos szabilyok

= A DPC egész teriiletén szeszesital fogyasztésa tilos! A dohdnyzas valamennyi telephelyen
kizarélag a dohanyzésra kijelolt helyen engedélyezett.

= Beteg vagy latogatd személyes targyai kozott nem lehet hegyes, éles vagoeszkoz.

= Televizidzas, radidhallgatas, mobiltelefon, illetve internethasznalat az osztaly rendje szerint
¢s a betegtarsak allapotanak figyelembevételével térténhet.

= A parkolasi dij minden megkezdett 6ra utan 500 Ft; az els6 30 perc ingyenes (a betegszallitas
ingyenességét biztositva); de amennyiben 30 percen beliil a gépjarmii nem hagyja el a DPC
teriiletét a behajtas idépontjatél fizetend6 a parkolasi dij minden megkezdett 6ra utan.

» Parkolasra csak a kijelolt parkolok hasznathatoak, nem akadalyozva a jarmi- és gyalogos
forgalmat.

= A betegek iigyelienek a helyiségek kulturdlt hasznalatéra, az osztalyok tisztasiganak
megtartasara.

5.2. A BETEGJOGOK GYAKORLASA
Betegeink szdmara biztositott az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV térvény értelmében az
alabbi jogok gyakorlasa:

5.2.1. Az egészségiigyi ellatishoz valo jog

6. § Minden betegnek joga van siirg6s sziikség esetén az életmentd, illetve a stlyos vagy
maradandé egészségkarosodas megel6zését biztositd ellatashoz, valamint fijdalmanak
csillapitasahoz €s szenvedéseinek cskkentéséhez.

7. § (1) Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek kozott - az
cgészségi allapota éltal indokolt, megfelel, folyamatosan hozzaférhetdé és az egyenld
banasmod kévetelményének megfeleld egészségiigyi ellatashoz.

(2) Megfeleld az ellatas, ha az az adott egészségiigyi szolgaltatasra vonatkozé szakmai és
etikai szabalyok, illetve iranyelvek megtartisaval torténik.

(3) Folyamatosan hozzaférhetd az ellatds, amennyiben az egészségiigyi ellatorendszer
miikddése napi 24 6ran keresztiil biztositja annak igénybevehetdségét.
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8. § (1) A betegnek joga van az éllapota altal szakmailag indokolt szintti egészségligyi
szolgaltatd és - ha jogszabaly kivételt nem tesz - a valasztott orvos egyetértésével az ellatasat
végzd orvos megvalasztasdhoz, amennyiben azt az egészségi dllapota altal indokolt ell4tas
szakmai tartalma, az ellatds siirgbssége vagy az ellatds igénybevételének alapjaul szolgal6
jogviszony nem zérja ki.

(2) Az (1) bekezdés szerinti orvosvalasztas joga az egészségiigyi szolgaltaté mikodési
rendjének megfeleléen gyakorolhat6. Az orvosvalasztas joganak gyakorldsa sorén a betegnek
joga van az ellatasat végz6 olyan orvos megvalasztaséhoz, akivel az allapotanak, illetve az
egészségiigyl szolgdltatds jellegének megfeleld, magyar nyelven torténé kapcsolattartdsra
képes.

(3) A beteg barmely, a kezeldorvos altal megallapitott diagnézissal, illetleg javasolt
terdpidval, valamint fekvébeteg-gyogyintézetbdl torténd tervezett elbocsatisaval vagy mas
egeészsegligyi szolgaltatohoz t6rténd beutalasaval kapesolatban kezdeményezheti mas orvos
altal torténé vizsgalatat.

9. § (1) Amennyiben a beteg az adott egészségligyi szolgaltatonal nem részesithetd az
egészségi allapota altal indokolt legrovidebb id6n beliil a sziikséges elltasban, tajékoztatni kell
6t arr6l, hogy az adott ellatas mely egészségligyi szolgaltatonal biztosithato.

(2) A beteget a kiilon jogszabslyban meghatarozott esetben és médon kell vardlistara
helyezni. A varélista az adott egészségiigyi ellatisra besorolt betegek csaladi és utdnevét,
nemét, sziiletési évét, lakohelyét, tarsadalombiztositdsi azonositd jelét és az ellatasra vald
jogosultsag sorrendjét tartalmazza.

(3) A vardlistara helyezés esetén a beteget a varakozas okarél és annak varhato idétartamardl,
illetve esetleges kivetkezményeirdl tjékoztatni kell.

9/A. § Az egészségligyi allamigazgatasi szerv a gyogyintézet jelzése alapjan az ismeretlen
személyazonossagli beteg korozési eljaras keretében torténé azonositisat rendelheti el
személyazonossaganak megallapitdsa érdekében. A korozést elrendeld hatarozat fellebbezésre
tekintet nélkiil végrehajthatova nyilvanithaté. Ha a kordzés elrendelésének az oka megsziint, az
azt elrendeld egészségligyi allamigazgatasi szerv a korézést visszavonja.

5.2.2. Az emberi méltosdighoz valo jog
10. § (1) Az egészségiigyi ellatas soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani.

(2) A betegen - e torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban - kizérélag az ellatdsahoz
szitkséges beavatkozasok végezhetdk el.

(3) Az ellatas sordn a beteg jogainak gyakorlasaban csak az egészségi llapota 4ltal indokolt
ideig - t6rvényben meghatérozott - mértékben és médon korlatozhato.

(4) A beteg személyes szabadsaga - ellatdsa soran - fizikai, kémiai, biolégiai vagy pszichikai
mddszerekkel vagy eljarasokkal kizarélag siirgds sziikség esetén, illetéleg a beteg vagy masok
clete, testi épsége és egészsége védelmében korldtozhaté. Kinzo, kegyetlen, embertelen,
megalazo6 vagy biintetd jelleg korlatozé intézkedést tilos alkalmazni. A korlatozd intézkedés
csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

(5) Korlatozé6 médszerek vagy eljarasok alkalmazasat - ha e torvény kivételt nem tesz - a
beteg kezeldorvosa rendeli el. A kezel6orvos az alkalmazast megel6zden, - amennyiben ez nem
lehetséges az alkalmazas megkezdését kovetden a lehetd legrovidebb idén beliil - rogziti az
egészségiigyl dokumentdcidban a korlatoz6 médszereket vagy eljdrésokat, megjeldlve azok
inditékat és alkalmazésuk iddtartamat. Alland6 orvosi feligyelet hidnydban - kivételesen
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indokolt esetben - ideiglenesen szakapol6 is elrendelheti a korlatozast. A korlatozasrol a
kezelborvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt tizenhat 6ran beliil irasban jova kell
hagynia. Ennek hidnyaban a korlatozast meg kell sziintetni. Korlatozé modszerek és eljarasok
alkalmazisa esetén a beteg dllapotat és testi sziikségleteit rendszeresen - a szakmai
szabalyoknak megfeleléen - ellendrizni kell. A beteg egészségiigyi dokumentacidjaban az
ellendrzés tényét és eredményét fel kell tiintetni.

(6) A beteget csak méltanyolhatd okbol és ideig szabad varakoztatni.

(7) A beteg ellatasa soran szeméremérzetére tekintettel ruhdzata csak a sziikséges idére és a
szakmailag indokolt mértékben tavolithato el.

5.2.3. A kapcsolattartds joga

11. § (1) A (2)-(7) bekezdésekben foglalt jogokat a beteg a fekvObeteg-gydgyintézetben
meglévo feltételektol fiiggden, betegtarsai jogainak tiszteletben tartasival és a betegellatas
zavartalansdgit biztositva gyakorolhatja. Ennek részletes szabalyait - e jogok tartalméanak
korlatozasa nélkiil - a fekvobeteg-gyogyintézet hazirendje hatdrozza meg. A hazirend a (2)-(7)
bekezdésekben foglaltakon til tovabbi jogokat is megallapithat.

(2) A beteg fekvobeteg-gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult mas személyekkel akar
irdsban, akéar szoban kapcsolatot tartani, tovabba latogatokat fogadni, valamint altala
meghatarozott személyeket a ldtogatdsbol kizarni. A beteg megtilthatia, hogy a
gyogykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapesolatos egyéb informaciét mas elbtt
feltarjak. Ettol csak a gondozasa érdekében, kozeli hozzatartozdja vagy a gondozésara koteles
személy kérésére lehet eltekinteni.

(3) A sulyos allapott betegnek joga van arra, hogy az éltala megjeldlt személy mellette
tartozkodjon. Cselekvéképtelen beteg esetén a fenti személy megjel6lésére a 16. § (1)-(2)
bekezdésében meghatérozott személy is jogosult. E bekezdés alkalmazasdban stlyos dllapoti
az a beteg, aki allapota miatt 6nmagét fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai gyogyszerrel
sem sziintethetok meg, illet6leg pszichés krizishelyzetben van.

(4) A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziiléje, torvényes képviseldje, illetdleg az altala
vagy térvényes képviseldje altal megjelslt személy mellette tartézkodjon.

(5) A sziil6 n6nek joga van arra, hogy az altala megjel6lt nagykort személy a vajidas és a
sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kdvetSen pedig arra, hogy - amennyiben ezt
az 0 vagy ujsziilottje egészségi llapota nem zarja ki - ijsziilttjével egy helyiségben helyezzék
el.

(6) A beteget megilleti a valldsi meggy6z6désének megfeleld egyhdzi személlyel vagy vallasi
egyesiilet vallasos szertartast hivatésszertien végz6 tagjaval valo kapcsolattartasnak és vallasa
szabad gyakorldsanak joga.

(7) A beteg - torvény eltérd rendelkezése hidnyaban - jogosult sajat ruhdinak és személyes
targyainak a hasznalatara.

(8) Ha a beteg

a) onmagat nem tudja ellatni,

b) allapota miatt folyamatos segitségre szorul,
c) hosszutavi fekvdbeteg-ellatast igényel

d) pszichés krizishelyzetben van vagy
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e) haldoklik,

jogosult egy, a beteg 4ltal megjelslt személy (a tovdbbiakban: segité személy) a latogatasi
idoén til is a beteg mellett tartdzkodni. CselekvSképtelen beteg esetén a segitd személy
megjeldlésére a 16. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott személy is jogosult.

(9) A segitd személy
a) kizarolag nagykori személy lehet,

b) az apolt beteg benntartézkodasa ideje alatt tartozkodhat a beteg mellett, ha az egészségiigyi
szolgaltato infrastrukturalis feltételei ezt lehetdvé teszik.

5.2.4. A DPC elhagydsdnak joga

12. § (1) A betegnek joga van a gydgyintézetet elhagyni, amennyiben azzal masok testi
épségeét, egészségét nem veszélyezteti. E jog csak torvényben meghatérozott esetekben
korlatozhato.

(2) A beteg tavozasi szandékdt a kezelGorvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg
egészségiigyi dokumentacidjiban feltiinteti.

(3) Amennyiben a beteg a gyogyintézetet bejelentés nélkiil hagyja el, a kezelGorvos ezt a
beteg egészségligyi dokumentécidjaban feltiinteti, tovabba cselekvéképtelen beteg esetén - ide
nem ¢értve a cselekviképtelen allapotban 1évo beteget - a gyogyintézet elhagyasénak tényérél
ertesiti a torvényes képvisel6t. Korlatozottan cselekvOképes kiskoru és a cselekvOképességében
az egeszségiigyi ellatassal Osszefliggd jogok gyakorldsa tekintetében részlegesen korlatozott
nagykoru beteg esetén a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerint megnevezett személyt, ennek
hianyaban a térvényes képvisel6t kell értesiteni. Amennyiben a betegnek a tamogatott
déntéshozatalrol sz016 torvény szerinti timogatdja van és annak feltiintetését az egészségiigyi
dokumentacidban kérte. a gyogyintézet elhagyasinak tényérdl a timogatdt értesiteni kell.

(4) A beteg egészségiigyi intézménybsl t6rténd elbocsatasarél a beteget, illetdleg
hozzatartozojat eldzetesen tajékoztatni kell, lehetéség szerint legalabb 24 éraval a tervezett
elbocsatast megel6zben.

(5) Cselekvoképtelen beteg esetén - ide nem értve a cselekvoképtelen allapotban 1év6 beteget
- az (1) bekezdés szerinti jog a térvényes képviseld egyetértésével gyakorolhato.

5.2.5. A tdjékoztatishoz valo jog

13. § (1) A beteg jogosult a szamdra egyéniesitett formaban megadott teljes kori
tajékoztatasra.

(2) A betegnek joga van ahhoz, hogy a 14 vonatkozé személyes adatok kezelésével
Osszefliggd informaciokon feliil részletes tdjékoztatast kapjon

a) egészségi allapotarol, beleértve ennek orvosi megitélését is,

b) a javasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrol,

¢) a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak lehetséges
elonyeirdl €s kockazatairdl,

d) a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idépontjairol,

e) dontési jogarol a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,

J) alehetséges alternativ eljarasokrdl, modszerekrol,

g) az ellatas folyamataro6l és varhato kimenetelérdl,

h) a tovabbi ellatasokrol, valamint

i) a javasolt életmodrol.
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(3) A betegnek joga van a t4jékoztatis soran és azt kdvetden tovabbi kérdezésre.

(4) A betegnek joga van megismerni ellatdsa sordn az egyes vizsgalatok, beavatkozasok
elvégzését kovetden azok eredményét, esetleges sikertelenségét, illetve a varttol eltéré
eredményt és annak okait.

(5) A cselekvképtelen, a korlatozottan cselekviképes kiskoru és a cselekvoképességében
barmely tigycsoport tekintetében részlegesen korlatozott betegnek is joga van a koranak és
pszichés allapotanak megfeleld tajékoztatashoz.

(6) A betegnek joga van megismerni az ellataséban kdzvetleniil kézremiiksdé személyek
nevét, szakképesitését és beosztasat.

(7) A tajékoztatashoz f1z6dé jogok gyakorlasdhoz sziikséges feltételeket a fenntartd
biztositja.

(8) A betegnek joga van arra, hogy szaméara értheté mdédon kapjon tajékoztatast, figyelemmel
életkorara, iskoldzottsdgara, ismereteire, lelkiallapotara, e tekintetben megfogalmazott
kivinsagdra, valamint arra, hogy a tdjékoztatashoz sziikség esetén és lehetdség szerint
tolmécsot vagy jelnyelvi tolmécsot biztositsanak.

(8a) Ha a betegnek az egészségligyi ellatdssal Osszefiiggd dontései meghozataldban a
tamogatott déntéshozatalrél szolo torvény szerinti tdmogatdja van, a beteg kérelmére a
tajékoztatas soran biztositani kell timogatoja jelenlétét.

(9) Az orvos a vizsgalatot megel6z6en koteles a beteget - amennyiben allapota lehetdvé teszi
- arr0l tajékoztatni, hogy a vizsgalat és az azt kovetd ellatas téritési dijat meg kell tériteni, ha a
vizsgalat eredménye szerint siirgds sziikség nem 4ll fenn és az ellatas koltségének fedezete a
kozponti koltségvetésben és az Egészségbiztositasi Alapon keresztiil sincs biztositva.

(10) A (2) bekezdés szerinti részletes tajékoztatast homeopatids gyogyszer ajanlasa esetén
irasban is a beteg rendelkezésére kell bocsatani.

14. § (1) A cselekvoképes beteg a tajékoztatasarol lemondhat, kivéve, ha betegsége
természetét ismernie kell ahhoz, hogy mésok egészségét ne veszélyeztesse. Ha a beavatkozéasra
a beteg kezdeményezésére és nem terdpids célbol kertil sor, a tajékoztatasrol valé lemondas
csak irasban érvényes.

(2) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezéseket a 16. életévét betsltott kiskorti személy esetén
is alkalmazni kell.

(3) A tajékoztatis joga a beteget akkor is megilleti, ha beleegyezése egyébként nem feltétele
a gyogykezelés megkezdésének.

5.2.6. Az énrendelkezéshez valé jog

15. § (1) A beteget megilleti az onrendelkezéshez valo jog, amely kizarélag tSrvényben
meghatarozott esetekben és médon korlatozhaté.

(2) Az dnrendelkezési jog gyakorldsa keretében a beteg szabadon déntheti el, hogy kivan-e
egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve annak sordn mely beavatkozasok elvégzésébe
egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza, figyelembe véve a 20. §-ban eléirt korlatozasokat.

(3) A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgaldsat és kezelését érinté dontésekben részt
vegyen. Az e torvényben foglalt kivételektol eltekintve barmely egészségiigyi beavatkozas
elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg megtévesztéstdl, fenyegetéstdl és kényszertsl
mentes, megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezését (a tovabbiakban: beleegyezését) adja.
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(3a) Ha a betegnek az egészségiligyi ellatassal Osszefiiggd dontései meghozatalaban a
tamogatott dontéshozatalrol szo16 térvény szerinti timogatdja van, a beteg kérelmére biztositani
kell, hogy a tAmogat6 - a 27. §-ban foglaltak betartisaval - a beleegyezés megadasa sorén jelen
lehessen, azzal kapcsolatban a beteggel egyeztethessen.

(4) A beteg a (3) bekezdésben foglalt beleegyezését szoban, irdsban vagy rautald
magatartassal megadhatja, kivéve, ha e térvény eltéréen nem rendelkezik.

(5) Az invaziv beavatkozasokhoz és a 197. § szerinti Snkéntes gyogykezelésbe vételhez a
beteg irdsbeli vagy - amennyiben erre nem képes - két tant egyiittes jelenlétében, széban vagy
mas modon megtett nyilatkozata sziikséges.

(6) A beteg a beavatkozas elvégzéséhez vald beleegyezését barmikor visszavonhatja. A
beleegyezés alapos ok nélkiili visszavondsa esetén azonban koételezhetd az ennek kovetkeztében
felmertilt és indokolt koltségek megtéritésére.

16. § (1) A cselekviképes beteg - ha e torvény eltéréen nem rendelkezik - kézokiratban, teljes
bizonyité ereji magéanokiratban vagy - frasképtelensége esetén - két tanii egyiittes jelenlétében
megtett nyilatkozattal

a) megnevezheti azt a cselekvoképes személyt, aki jogosult helyette a beleegyezés, illetve a
visszautasitas jogat gyakorolni, illetve, akit a 13. § alapjan tdjékoztatni kell,

b) az a) pontban meghatarozott személy megjeldlésével vagy anélkiil a (2) bekezdés szerinti
személyek koziill barkit kizarhat a beleegyezés €s a visszautasitds jogdnak helyette torténd
gyakorlasabol, illetve a 13. § szerinti tajékoztatasbol.

(2) Amennyiben a beteg cselekvoképtelen és nincs az (1) bekezdés a) pontja alapjan
nyilatkozattételre jogosult személy, a beleegyezés és a visszautasitas joganak a (4) bekezdésben
foglalt korlatok kozotti gyakorlasara - az (1) bekezdés b) pontjdban foglaltak
figyelembevételével - a megjelolt sorrendben az alabbi személyek jogosultak:

a) a beteg torvényes képviseldje, ennek hidnyaban

b) a beteggel koz6s haztartasban €16, cselekviképes

ba) hazastarsa vagy élettarsa, ennek hianydban

bb) gyermeke, ennek hianyaban

bc) sziiléje, ennek hidnyaban

bd) testvére, ennek hianyaban

be) nagysziil6je, ennek hidnyaban

bf) unokaja;

¢) a b) pontban megjeldlt hozzatartozdja hidnyaban a beteggel k6zos haztartasban nem é16,
cselekvoképes

ca) gyermeke, ennek hidnyaban

cbh) sziildje, ennek hianyaban

cc) testvére, ennek hidnyaban

cd) nagysziil6je, ennek hidnyaban

ce) unokéja.

(3) Az egy sorban nyilatkozattételre jogosultak ellentétes nyilatkozata esetén a beteg
egészségi allapotat varhatéan legkedvezdbben befolyasolé dontést kell figyelembe venni.

(4) A (2) bekezdés szerinti személyek nyilatkozata - kizar6lag a 13. §-ban foglalt tajékoztatast
kovetden - a kezeldorvos dltal javasolt invaziv beavatkozdsokhoz torténd beleegyezésre
terjedhet ki. E nyilatkozat azonban - a 20. § (3) bekezdése szerinti eset kivételével - a
beavatkozassal folmeriilé kockazatoktol eltekintve nem érintheti hatranyosan a beteg egészségi
allapotat, igy kiilonosen nem vezethet silyos vagy maradandé egészségkarosodasghoz. A
nyilatkozatrél a beteget cselekvOképessé valdsat kovetden azonnal tajékoztatni kell.
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(5) Az egészségligyi ellatassal kapcsolatos dontésekben a cselekvoképtelen, illetve a
korlatozottan cselekvoképes kiskort és a cselekviképességében az egészségiigyi ellatassal
Osszefligg6 jogok gyakorldsa tekintetében részlegesen korlatozott beteg véleményét a
szakmailag lehetséges mértékig figyelembe kell venni abban az esetben is, ha a beleegyezés,
illetve a visszautasitas jogat a (2) bekezdés szerinti személy gyakorolja.

(6) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezéseket a 16. életévét betoltstt kiskora személy esetén
is alkalmazni kell.

(7) A (4) bekezdés rendelkezéseit
a) a korlatozottan cselekvoképes kiskoru és a cselekv8képességében az egészségiigyi ellatassal
Osszefliggd jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korldtozott beteg torvényes képvisel8je
és
b) az a) pontban meghatérozott beteg ltal a 16. § (1) bekezdés a) pontja alapjan megnevezett
személy
nyilatkozatara is alkalmazni kell.

17. § (1) A beteg beavatkozisokba torténé beleegyezését vélelmezni kell, ha a beteg
egeszségi allapota kdvetkeztében beleegyezé nyilatkozat megtételére nem képes, és

a) a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerinti személy nyilatkozatanak beszerzése késedelemmel
Jarna;

b) invaziv beavatkozasok esetén akkor, ha a 16. § (1) bekezdés a) pontja vagy a 16. § (2)
bekezdése szerinti személy nyilatkozatanak beszerzése késedelemmel jarna és a beavatkozés
késedelmes elvégzése a beteg egészségi allapotinak silyos vagy maradandd karosodésahoz
vezetne.

(2) A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozas vagy
intézkedés elmaradésa

a) mésok - ideértve a 24. hetet betoltott magzatot is - egészségét vagy testi épségét sulyosan
veszélyezteti, tovabba

b) ha - a 20-23. §-okra is figyelemmel - a beteg kozvetlen életveszélyben van.

18. § (1) Amennyiben egy invaziv beavatkozds soran annak olyan kiterjesztése valik
szilkségessé, amely el6re nem volt lathatd, az erre iranyuld beleegyezés hidnyaban a
beavatkozés kiterjesztése - a (2) bekezdés szerinti eset kivételével - csak akkor végezhet§ el, ha

a) azt siirgds sziikség fennallasa indokolja, vagy

b) ennek elmaradédsa a beteg szamara aranytalanul stlyos terhet jelentene.

(2) Amennyiben a beavatkozés (1) bekezdés szerinti kiterjesztése a beteg valamely szervének
vagy testrészének elvesztéséhez vagy funkciojdnak teljes kieséséhez vezetne, a beavatkozas
kiterjesztése - az abba torténé beleegyezés hidnyaban - csak kézvetlen életveszély fenndllasa
esetén vagy az (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben végezhetd el.

19. § (1) A beteg irasbeli beleegyezése sziikséges barmely - a beavatkozassal dsszefiiggésben
- €letében eltdvolitott sejtjének, sejtalkotorészének, szévetének, szervének, testrészének -
egeszsegiigyi ellatasival 6ssze nem fliggd - barmilyen céld felhasznalasahoz. Nem kell a beteg
beleegyezése ezen anyagok szokasos médon torténd megsemmisitéséhez.

(2) A betegnek - e torvény keretei koz6tt - joga van arra, hogy halala esetére rendelkezzen a
holttestét €rintd beavatkozasokrél. A beteg e torvény rendelkezései szerint megtilthatja, hogy
holttestébdl szervet és szovetet atiiltetés, egyéb gyogyité célu felhasznélas, kutatds vagy oktatas
céljabdl eltavolitsanak.
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5.2.7. Az ellatds visszautasitisdnak joga

20. § (1) A cselekvoképes beteget - a (2)-(3) bekezdésekben foglaltakra tekintettel, illet6leg
a (6) bekezdésben foglalt eset kivételével - megilleti az ellatas visszautasitdsanak joga, kivéve,
ha annak elmarad4sa masok életét vagy testi épségét veszélyeztetné.

(2) A beteg minden olyan ellatist, amelynek elmaraddsa esetén egészségi allapotaban
varhatoan stlyos vagy maradandé karosodas kovetkezne be, csak kozokiratban vagy teljes
bizonyit6 erejii maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében
utasithat vissza. Ez utobbi esetben a visszautasitast az egészségiigyi dokumentécidban rogziteni
kell, amelyet a tantk alairasukkal hitelesitenek.

(3) A betegség természetes lefolyasat lehetdvé téve az életfenntarté vagy életmentd
beavatkozés visszautasitasara csak abban az esetben van lehetdség, ha a beteg olyan sulyos
betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori 4lldsa szerint révid idén beliil -
megfeleld egészségligyi ellatas mellett is - halalhoz vezet és gydgyithatatlan. Az életfenntarto,
illetve életmenté beavatkozas visszautasitisa a (2) bekezdés szerinti alaki eldirasok betartasaval
torténhet.

(4) A (3) bekezdés szerinti visszautasitas csak akkor érvényes, ha egy haromtagu orvosi
bizottsag a beteget megvizsgalja és egybehangzdan, irasban nyilatkozik arrdl, hogy a beteg
dontését annak kovetkezményei tudatdban hozta meg, illetve, hogy a (3) bekezdés szerinti
feltételek fennallnak, tovabba a beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat kdvetd 3. napon - két
tanu el6tt - ismételten kinyilvanitja a visszautasitasra iranyulé szandékat. Amennyiben a beteg
nem jarul hozzd az orvosi bizottsag vizsgalatdhoz, a kezelés visszautasitisara vonatkozd
nyilatkozata nem vehet6 figyelembe.

(5) A (4) bekezdés szerinti bizottsag tagjai a beteg kezelborvosa, egy - a beteg
gyogykezelésében részt nem vevd -, a betegség jellegének megfeleld szakorvos, valamint egy
pszichiater szakorvos.

(6) A beteg nem utasithatja vissza az életfenntart6 vagy életment6 beavatkozast, ha varandés
és elore lathatoan képes a gyermek kihorddsara.

(7) A (2)-(3) bekezdések szerinti visszautasitds esetén meg kell kisérelni a beteg dontése
hatterében 1évé okok - személyes beszélgetés alapjan torténd - feltarasat és a dontés
megvaltoztatasat. Ennek sordn a 13. § szerinti tdjékoztatdson til ismételten tajékoztatni kell a
beavatkozés elmaraddsanak kévetkezményeirdl.

(8) A beteg a visszautasitdsra vonatkozd nyilatkozatat barmikor, alaki kotottség nélkiil
visszavonhatja.

21.§ (1) Cselekvoképtelen beteg, korlatozottan cselekvoképes kiskoru és a
cselekvOképességében az egészségligyi ellatassal 8sszefliggd jogok gyakorlasa tekintetében
részlegesen korlatozott beteg esetén a 20. § (2) bekezdése szerinti ell4tds nem utasithaté vissza.

(1a) Korlatozottan cselekvéképes vagy cselekvoképtelen kiskord esetén a haziorvosi, hazi
gyermekorvosi €s a védondi egészségiigyi szolgaltatas nem utasithaté vissza. Nem mindsiil az
ellatas visszautasitasédnak, ha a korlatozottan cselekviképes vagy cselekvoképtelen kiskort
torvényes képviseldje az egészségligyi alapellatasrol szol6 2015, évi CXXIII. térvény szerint a
haziorvos, illetve hazi gyermekorvos valasztasanak jogat gyakorolja.

(2) Ha cselekvoképtelen beteg, tovabba korlatozottan cselekvOképes kiskord és a
cselekvOképességében az egészségiigyi ellatassal Osszefliggd jogok gyakorlasa tekintetében
részlegesen korlatozott beteg esetén a 20. § (3) bekezdése szerinti ellatas visszautasitasara keriil
sor, az egészségligyi szolgaltato kérelmet terjeszt eld a beleegyezés birdsag altali potlasa irant.
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A kezel6orvos a birosag jogerds hatarozatanak meghozatalaig koteles a beteg egészségi allapota
altal indokolt ellatasok megtételére. Kozvetlen életveszély esetén a sziikséges beavatkozasok
elvégzéséhez birdsagi nyilatkozatpétlasra nincs sziikség.

(3) A kezelborvos a (2) bekezdésben foglalt kistelezettsége teljesitése érdekében - szitkség
esetén - igénybe veheti a rendoérhatdsag kdzremiikdését.

(4) A (2) bekezdésben meghatérozott nyilatkozat p6tlasara iranyul6 eljaras polgdri nemperes
eljaras, amely a jarasbir6sag hataskorébe tartozik. Az eljarasban a birosag soron kiviil jar el. Az
eljaras targyi koltségmentes. Ha e trvénybdl, illetve az eljaras nemperes jellegébdl mas nem
kovetkezik, a birdsagi eljarasban a polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX. torvény
szabdlyait és a birdsagi polgari nemperes eljarasokban alkalmazand6 szabalyokrol, valamint
egyes birésagi nemperes eljarasokrol sz616 2017. évi CXVIIL toérvénynek a birdsagi polgari
nemperes eljarasokra vonatkoz6 altalanos rendelkezéseit kell megfelelden alkalmazni.

22. § (1) A cselekviképes személy - késdbbi esetleges cselekvOképtelensége esetére -
kozokiratban visszautasithat

a) a20. § (1) bekezdése szerinti egyes vizsgalatokat, beavatkozasokat,

b) a 20. § (3) bekezdése szerinti beavatkozasokat, valamint

c) egyes é€letfenntartd, életmenté beavatkozasokat, ha gydgyithatatlan betegségben szenved
és betegsége kovetkeztében 6nmagat fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai megfeleld
gyogykezeléssel sem enyhithetdk.

(2) A cselekvbképes személy - cselekvoképtelensége esetére - kdzokiratban megnevezheti
azt a cselekvoképes személyt, aki az (1) bekezdés szerinti jogat helyette gyakorolhatja.

(3) Az (1)-(2) bekezdés szerinti nyilatkozatot a beteg barmikor - cselekvéképességére, illetve
alaki kotottségre tekintet nélkiil - visszavonhatja.

(4) A (2) bekezdés szerinti cselekvoképes személy beavatkozast visszautasité nyilatkozata
esetén a 20. § (4) bekezdése szerinti bizottsag nyilatkozik, hogy

a) az (1) bekezdésben foglalt feltételek fennallnak, tovabba

b) a (2) bekezdés szerinti személy dontését annak kdvetkezményei tudataban hozta meg.

23. § (1) A 20. § (3) bekezdése szerinti beavatkozds megsziintetésére, illetve mellézésére csak
abban az esetben keriilhet sor, ha a beteg erre iranyul6 akarata vildgosan és meggy6z6 modon
kiderithetd. Kétség esetén a beteg kés6bb tett, személyes nyilatkozatat kell figyelembe venni;
ennek hidnydban az életfenntartd, illetve életmentd beavatkozas elvégzéséhez torténd
beleegyezését vélelmezni kell.

(2) A beteget, illetve a 22. § (2) bekezdés szerinti személyt az ellatds visszautasitdsa soran
nem szabad semmilyen eszk6zzel dontésének megvaltoztatasara kényszeriteni. A beteg a 20. §
(3) bekezdése szerinti beavatkozas visszautasitiasa esetén is jogosult szenvedéseinek
enyhitésére, fdjdalmainak csékkentésére iranyulé ellatasra.

5.2.8. Az egészségiigyi dokumentdcié megismerésének joga

24. § (1) A beteg jogosult a rola késziilt egészségiigyi dokumentdcidban foglaltakat - a 135.
§-ban foglaltak figyelembevételével - megismerni.

(2) A betegnek a ra vonatkozd személyes adataival kapcsolatos jogaira a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérol és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésér6l (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz616, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet, és az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodod személyes adatok kezelésérol és
védelmérdl sz616 térvény rendelkezései iranyaddak.
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(3) A beteg jogosult

a) a fekvobeteg-gyégyintézetb6l torténd elbocsatdsakor a 137. § a) pontja szerinti
zarojelentést kapni,

b) a 137. § b) pontjdban foglaltak szerint a jarobeteg-szakellatdsi tevékenység befejezésekor
ambuldns ellatasi lapot kapni.

(5) Amennyiben a betegrdl késziilt egészségiigyi dokumentacié mas személy magantitokhoz
valo jogat érintd adatokat is tartalmaz, annak csak a betegre vonatkozo része tekintetében
gyakorolhat6 a betekintési, illetve a (3) bekezdésben emlitett egyéb jogosultsag.

(6) CselekvOképtelen beteg dokumentaciojdba valé betekintési jog a 16. § (1) és (2)
bekezdése szerinti személyt, korlatozottan cselekviképes kiskoru és cselekvoképességében az
egészségiigyi ellatdssal Osszefliggd jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott

személy dokumentéacidjaba valo betekintési jog a beteget, a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerint
megnevezett személyt, ilyen személy hidnyaban a torvényes képviseldt illeti meg.

(7) A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatasanak ideje alatt az
altala meghatérozott személyt irdsban felhatalmazni a rd vonatkozé egészségiigyi
dokumentéacioba valo betekintésre, illetve arra, hogy azokrol masolatot készittessen.

(8) A beteg egészségligyi ellatisanak befejezését kovetden csak a beteg altal adott teljes
bizonyité erével rendelkez6 magénokiratban felhatalmazott személy jogosult az egészségiigyi
dokumentaciéba valo betekintésre, és arrdl masolat készitésére.

(9) A beteg életében, illetdleg halalat kovetden hazastarsa, egyenesigbeli rokona, testvére,
valamint ¢lettdrsa - irdsos kérelme alapjan - akkor is jogosult az egészségiigyi adat
megismerésére, ha

a) az egészségligyi adatra

aa) a hazastérs, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars, valamint leszarmazdik
életét, egészségét befolyasold ok feltarasa, illetve

ab) az aa) pont szerinti személyek egészségiigyi ellatasa céljabdl van szikség; és

b) az egészségiigyi adat mas médon valé megismerése, illetve az arra vald kovetkeztetés nem
lehetséges.

(10) A (9) bekezdés szerinti esetben csak azoknak az egészségiigyi adatoknak a megismerése
lehetséges, amelyek a (9) bekezdés a) pontja szerinti okkal koézvetleniil dsszefiiggésbe
hozhatok. Az egészségligyi adatokra vonatkozo tajékoztatast a beteg kezel6orvosa, illetve az
egészségligyi szolgaltaté orvosszakmai vezetdje adja meg, az orvosi tajékoztatasra vonatkozé
eldirasoknak megfeleléen, - sziikség esetén - a kérelmezd kezelborvosaval valé szakmai
konzultacié alapjan.

(11) A beteg haldla esetén torvényes képvisel6je, kozeli hozzatartozdja, valamint Srokose -
irasos kérelme alapjan - jogosult a haldl okdval Osszefliggd vagy Osszefliggésbe hozhato,
tovabba a halal bekovetkezését megel6z6 gydgykezeléssel kapesolatos egészségiigyi adatokat
megismerni, az egészségligyli dokumentacioba betekinteni, valamint azokrél kivonatot,
masolatot késziteni illetve - els6 alkalommal téritésmentesen, valamint - minden tovébbi
masolat tekintetében - az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérol
és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL torvény (tovabbiakban: Eiliak.) szerint meghatarozott
modon a sajat koltségére masolatot kapni.

(12) Az egészségiigyi adatok kezelésének és védelmének részletes szabalyait az Eiak.
allapitja meg.
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(13) Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga az Elektronikus Egészségiigyi
Szolgaltatdsi Tér (a tovabbiakban: EESZT) 4altal elektronikusan kezelt egészségligyi
dokumentaci6 vonatkozasaban az EESZT ttjan is gyakorolhat.

5.2.9. Az orvosi titoktartishoz vald jog

25. § (1) A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevd személyek az
ellatasa sordn tudomdsukra jutott informdciokat, kiilonosképpen a beteg egészségiigyi és
szemelyes adatait csak az arra jogosulttal koz61jék, és azokat a vonatkoz6 jogszabélyok szerint
kezeljék (a tovabbiakban: orvosi titok).

(2) A betegnek joga van arrél nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak vérhaté kimenetelérol
kiknek adhaté felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségiigyi adatainak részleges vagy teljes
megismerésébol.

(3) Az érintett beteg egészségiigyl adatait annak hozz4jaruldsa hidnyaban is kozolni kell,
amennyiben ezt

a) torvény elrendeli,

b) masok €letének, testi épségének és egészségének védelme sziikségessé teszi.

(4) Az érintett beteg hozzajérulasa nélkiill a beteg tovdbbi apolasat, gondozasat végz0
személlyel koz6lni lehet azokat az egészségiigyi adatokat, amelyek ismeretének hidnya a beteg
egeszségi allapotanak karosodasshoz vezethet.

(5) A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgilata és gydgykezelése soran csak azok a
személyek legyenek jelen, akiknek részvétele az ellatasban szitkséges, illetve azok, akiknek
jelenlétéhez a beteg hozz4jarult, kivéve, ha torvény masként nem rendelkezik.

(6) A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgélatéra és kezelésére olyan koriilmények kozott
keriiljon sor, hogy azt beleegyezése nélkiil masok ne lathassak, illetve ne hallhassak, kivéve, ha
a slirgds sziikség és a veszElyeztetd allapot esetén ez elkeriilhetetlen.

(7) A betegnek joga van megnevezni azt a személyt, akit fekvobeteg-gyogyintézetbe torténd
elhelyezésérdl, egészségi allapotanak alakuldsardl értesithetnek, illetve joga van barmely
személyt ebbdl kizdrni. A beteg altal megnevezett személyt a fekvébeteg-gydgyintézet koteles
értesiteni a beteg elhelyezésérél és annak megvaltoztatésarél, valamint egészségi allapotdnak
jelent6s mértékii valtozasarol.

5.3. A BETEG KOTELEZETTSEGEI

Az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV torvény rendelkezései szerint a betegeket az
alabbi kotelezettségek terhelik:

26. § (1) A beteg az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételekor kiteles tiszteletben tartani
az erre vonatkozo jogszabalyokat és a DPC miikodési rendjét.

(2) A beteg - amennyiben ezt egészségi éallapota lehetové teszi - koteles az ellatasiban
kozremiikodé egészségligyi dolgozokkal képességei és ismeretei szerint az alabbiak szerint
egytttmikddni:

a) tajékoztatni dket mindarrol, amely sziikséges a kérisme megallapitisdhoz, a megfelels
kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy kiilondsen minden korabbi
betegségérdl, gyogykezelésérdl, gydgyszer vagy gyogyhatésa készitmény szedésérdl,
egészségkarositd kockazati tényezbirdl,
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b) tajékoztatni 6ket - sajat betegségével Gsszefiiggésben - mindarrél, amely masok életét vagy
testi épségét veszélyeztetheti, igy killsnosen a fert6z6 betegségekrol és a foglalkozas végzését
kizaré megbetegedésekrol és allapotokrol,

¢) az egészségiigyért feleldés miniszter (a tovabbiakban: miniszter) rendeletében foglalt
fertdz0 betegségek esetén megnevezni azon személyeket, akiktdl a fert6zé betegséget
megkaphatta, illetve akiket megfertézhetett,

d) tajékoztatni Oket minden, az egészségiigyi ellatast érint6, altala kordbban tett
Jjognyilatkozatarol,

e) a gydgykezelésével kapcsolatban t6liik kapott rendelkezéseket betartani,

/) a gyogyintézet hazirendjét betartani,

g) a jogszabaély 4ltal eloirt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban eldirt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni.

(3) A beteg koteles a jogszabaly altal el6irt vagy a jogszabaly alapjén a szolgaltato altal
megallapitott téritési dijat megfizetni.

27. § (1) A beteg és hozzatartozo6i jogaik gyakorldsa soran kotelesek tiszteletben tartani més
betegek jogait.

(2) A beteg és hozzitartozéi jogainak gyakorldsa nem sértheti az egészségiigyi dolgozoknak
torvényben foglalt jogait.

(3) A betegjogok gyakorlasanak modjat - e torvény keretei kozott ideértve a leletkiadés
rendjét is — a DPC Hazirendje szabalyozza.
5.4. A BETEGPANASZOK KIVIZSGALASA

A betegpanaszok kivizsgalasirol a DPC belsd szabalyzata rendelkezik (SZ-13
Panaszkivizsgalasi szabalvzat).

A DPC teriiletén betegjogi képviseld miikodik az alabbi helyen és félfogadasi id6ben:

Szent Laszlo telephely (1097 Budapest, Albert Flérian at 5-7.):
Hely: Foépiilet, 1. em. 913. szoba.
Félfogadasi id6: eldzetes telefonos egyeztetés alapjan

5.5. A BETEGEK ERTEKMEGORZESERE VONATKOZO SZABALYOK

A beteg ruhdzatit az arra kijelolt ruhdsszekrényben helyezheti el. Pénz- és értéktargyak
megbrzésérdl az osztdlyvezetd apolé gondoskodik, erre vonatkozéan kiilon szabélyzat
rendelkezik. A DPC csak letétbehelyezett értéktargyakért vallal felelésséget (SZ-12
Letétkezelési szabalyzat).

5.6. ELETMENTO BEAVATKOZAS VISSZAUTASITASA ESETEN ELJARO ORVOSI BIZOTTSAG
MUKODESI RENDJE

Az egészségiigyrol szol6 1997. évi CLIV t6rvény 20.§ alapjan a beteget megilleti az ellatas
visszautasitdsinak joga. Amennyiben a beteg életfenntartd vagy életmentd beavatkozast utasit
vissza, egy 3 tagu orvosi bizottsag nyilatkozattétele sziikséges a visszautasitas elfogadasahoz.

A bizottsag Osszehivasat a DPC orvosigazgatdja kezdeményezi, amint a beteg ilyen iranyu
szandékarol a beteg kezelborvosato] értesiil.

A bizottsag tagjai:
®  a beteg kezelborvosa,
* abeteg kezelésében részt nem vevo, a betegség jellegének megfeleld szakorvos,
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* egy pszichidter szakorvos.
A bizottsag az Ssszehivast kovetd 24 6rén beliil hozza meg dontését.

A Bizottsagnak a betegség jellegénck megfeleld szakorvos tagja nyilatkozik arrél, hogy a beteg
olyan betegségben szenved-e, amely az Eiitv. 20. §-anak (3) bekezdésében megfogalmazott
kritériumoknak megfelel.

A Bizottsdg pszichiater szakorvos tagja nyilatkozik arrél, hogy a beteg rendelkezik-e a dontés
meghozataldhoz sziikséges belatasi képességgel. A belatasi képesség megéllapitisa sordn a
beteget minden esetben, a beteg hozzatartozéjat (Eiitv. 16. § (2) bekezdés) lehetdség szerint
meg kell hallgatni.

Ha a Bizottsag dontését kovetd harmadik napon a beteg - két tani elétt - ismételten kinyilvéanitja
az életfenntarté beavatkozas visszautasitdsara irdnyuld szandékat, akkor a visszautasitott
ellatast meg kell sziintetni, illetve azt meg sem lehet kezdeni.

A beteget az ¢letfenntarté beavatkozas visszautasitdsa joganak gyakorldsa soran belatasi
képességgel rendelkezének kell tekinteni, ha képes dontése kovetkezményeinek megértésére.
Ennek soran a Bizottsagnak azt kell vizsgalnia, hogy a beteg képes-e:

@) megérteni a dontéséhez sziikséges informaciokat,

b) mérlegelni dontésének esetleges kovetkezményei kozott,

¢) dontése kvetkezményeinek megértésére, valamint

d) dontésének megfeleld formaban, érthetd modon vald kozlésére.

Amennyiben a beteg az Elitv. 22. §-aban foglalt nyilatkozatot tett, a kezeldorvosnak az abban
foglaltaknak megfelel6en, illetve az abban megnevezett személy (a tovabbiakban: helyettes
dontéshozo) nyilatkozata alapjan kell eljarnia.

A Bizottsag a helyettes dontéshozo dontésével kapesolatban irasban nyilatkozik arrél, hogy a
torvényi feltételek fennédllnak-e, illetve a helyettes dontéshozd rendelkezik-e belatisi
képességgel (Eiitv. 22. § (4) bekezdés b) pont).

A szitkséges vizsgalatok elvégzését kovetéen a Bizottsag az életfenntartd beavatkozds
visszautasitdsanak érvényességével kapcsolatos nyilatkozatat haladéktalanul, egyhanguian
hozza meg, amelyet frasba kell foglalni, és azt a Bizottsag tagjai alairasukkal ellatnak.

A Bizottsag nyilatkozata meghozatalat megel6zéen megkeresheti a DPC-ben miikodé etikai
bizottsagot allasfoglalas kérése céljabol.

A Bizottsag mitkddése soran azt is vizsgalja, hogy a beteg téjékoztatdsa megfelelt-e a torvényi
kovetelményeknek.

Amennyiben a Bizottsag nem allapitja meg az életfenntartd beavatkozés visszautasitasdnak
érvényességét, a beteg, valamint a helyettes dontéshozé keresetet indithat az életfenntartd
beavatkozés visszautasitisanak érvényességét megallapito birésagi dontés irant. A birdsag
eljarasara az Eiitv. 21. §-anak (4) bekezdése az irdnyads.

A beteg jogosult ismételten visszautasitani az életfenntartd beavatkozast, ha a Bizottsdg nem
allapitotta meg az életfenntart6 beavatkozas visszautasitasanak érvényességét.

5.7. A SAJTONYILVANOSSAG RENDJE

A betegek személyiségi jogait tiszteletben tartva, valamint az orvosi titoktartas szabdlyaival
Osszhangban a DPC-ben kezelt betegekrdl barmiféle informacié csak a beteg elGzetes, irasbeli
engedélyével adhaté a sajtonak, ideértve hang- kép- illetve filmfelvételen torténd megjelenitést
is.
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A DPC teriiletén észlelt esetleges targyi hidnyossigok esetén, annak miel8bbi kezelése
érdekében a DPC fdigazgatojshoz kell fordulni.

A betegellatas biztonsagéhoz fliz6d6 kozbizalom megdrzése érdekében, amennyiben a targyi
feltételekrol készitett felvételek sértik a DPC jo hirnevét, kiilonosen a felvételek
megmasitdsaval, vagy a felvételekhez fiizott valdtlan, hamis vagy megmésitott tények
kozlésével vagy terjesztésével, a DPC megteszi a sziikséges jogi lépéseket.

Személyekrél torténd képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok barmely médon
torténd felhasznalasahoz az érintett személy kifejezett hozzajarulésa szitkséges.

5.8. ADATKEZELES, ADATVEDELEM:

A Koérhaz, mint adatkezeld elkotelezett a betegek €és az intézménybe litogatk személyes és
egészscgiigyi adatainak védelmeében a jogszabalyi kdtelezettségek megtartasa irant.

Kiemelten fontosnak tartja betegei informacios énrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Korhaz
az adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, informaciétechnoldgiai és szervezési
intézkedést, amely az adatok biztonsagat, bizalmassigat, sértetlenségét &s rendelkezésre allasat
garantalja.

A Korhaz tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulson, illetve jogszabalyi felhatalmazason
alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat
az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhatjdk.

Az egészségiigyi ellatis érdekében az adatkezelés korlatozasihoz valé érintetti joggyakorlas az
egészségiigyi adatkezelés sziikségességének figyelembevételével az Elektronikus Egészségiigyi
Szolgaltatasi Tér feliiletén tehet6 meg.

Az egeszségligyi ellatisban résztvevd egészségiigyi dolgozok siirgds esetben a jogszabalyi
kotelezettségek figyelembevételével és jogszabalyi felhatalmazas alapjan jarnak el, amely feliilirhatja
az érintetti joggyakorlast. Bizonyos adatkezelési korlatozas esetén az egészségiigyi dolgozok NEM
tudjak az egészségligyi ellatast biztositani meghatérozott személyes egészségiigyi adatok hidny4ban.
Az egeszségligyi ellatds soran személyes és kiilonleges személyes adatokat kezel a K6rhaz jogszabalyi
felhatalmazassal. Az adatfeldolgozashoz kiilsé szolgdltatok szoftvertermékeit és szolgaltatasait
haszndlja, a szolgaltatokkal adatfeldolgozasi megallapodasokat kot a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad Aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben (altalanos adatvédelmi rendelet) elbirt elvarasok biztositisa
érdekében.

Bizonyos esetekben az egészségiigyi ellatas sordn sziikség lehet specidlis vizsgalatokra, amelyekhez
szerzddés alapjan kiils6 laboratoriumokba vagy diagnosztikai munkahelyekre vizsgalati mintat, digitalis
allo vagy mozgod képet és személyes adatokat tovabbit jogszabalyi felhatalmazas alapjan. A kiilsé
egészségligyi szolgaltato dltal végzett vizsgalatok esetén eléfordulhat, hogy a visszaérkezé leleten a
leletezést végz6 intézmény neve, cime és logéja jelenik meg. A kezelt adatok és az adatkezelés
biztonsaga érdekében a leletezésben résztvevd egészségiigyi szolgaltatok az 4ltalanos adatvédelmi
rendeletben eldirt elvarasokat kotelesek teljesiteni a leletezéshez tartozé adatfeldolgozasi tevékenységek
soran.

Amennyiben a beteg nem egyezik bele a kiilsé egészségiigyi szolgaltatd laboratériumi vagy
diagnosztikai vizsgalatéhoz sziikséges adatok tovabbitasaba, azt a mintavétel vagy a diagnosztikai
vizsgalat elvégzése elétt jelezheti a Korhaz szaméra. Ebben az esetben nem tudja a Kérhaz elvégeztetni
az adott orvosi vizsgalatot a beteg szdméra.

A Korhaz adatkezelésével és adatvédelmével kapesolatban bdvebb tajékoztatas az alabbi web cimen
talalhaté:

e https://dpc.evintezmeny.hu/tartalmak/betegtajekoztato/gdpr/edpr-tajekoztato
A beteg adatvédelmi jogorvoslati lehetdségeit és ezzel kapcsolatban az altalanos adatvédelmi rendelet
vonatkozo rendelkezéseit és korlatozasait részletesen az altalanos adatvédelmi rendelet tartalmazza.

Jogseértés gyaniija esetén:
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* elsésorban a Korhazat kell keresni annak érdekében, hogy a felmeriilt jogsértés gyantijat minél
hamarabb kivizsgalja és megoldja;
e rendelkezésre 4ll a feliigyeleti hat6sagnal torténd panasztételhez val6 Jjog, amelynek keretében
a beteg jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatosagnal, ha a megitélése szerint a r4
vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti az altalanos adatvédelmi rendeletet.
Magyarorszigon az illetékes feliigyeleti hatosag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatésag
http://naih.hu/ ; 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
Mindezen tilmenden a beteg jogosult a birosagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag a betegre vonatkozo,
jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.

A Korhaz adatvédelmi tisztvisel§je és elérhetéségei:
Nagy Istvan ; dpo@gokvi.hu ; 06-70-3820253

5.9. EGYEB RENDELKEZESEK

A Hazirend stllyos és szandékos megsértése a beteg DPC-b61 valé elbocsatdsat vonhatja maga
utan, amelyet az osztalyvezetd féorvos rendelhet el.

Egyes osztilyokon - jellegiiknek megfelel@en - eltérd hazirendi szabalyok hatarozhatok meg,
azonban ezek a DPC altaldnos hazirendjével és a jogszabalyokkal ellentétesek nem lehetnek.

ZARO RENDELKEZESEK

E szabdlyzat a fenntart6 jovéhagyasa napjat kovetd napon 1ép hatalyba.

6. HIVATKOZASOK

1997. évi XLVIL torvény az egészségiigyi és a hozzéjuk kapcsol6dé személyes adatok
kezelésérol és védelmérsl

1997. évi CLIV. t6rvény az egészségiigyrél

2015. évi CXXIIL torvény az egészségiigyi alapellatasrol

2016. évi CXXX. torvény a polgéri perrendtartdsrol

2017. évi CXVIIL torvény a birésagi polgari nemperes eljarasokban alkalmazandé
szabalyokrol, valamint egyes birosagi nemperes eljarasokrol

SZ-12 Letétkezelési szabalyzat

SZ-13 Panaszkivizsgalasi szabalyzat

7.  MELLEKLETEK, ADATLAPOK JEGYZEKE

= SZ7-10 M01 Hazirend

A dokumentum kodja: SZ-10 Oldal: 20/20
File név: SZ-10 Hatélybalépés idépontja: 2024.04.02.
Viltozat szdma: 14




