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ADATKEZELESI KERESEKKEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATO
BETEGEINK SZAMARA

BEVEZETES

Az Europa Parlament és az Eurdpai Unid Tanacsa (EU) 2016/679. rendelete (,, GDPR” rendelet)
részletesen szabalyozza a természetes személyek személyes adataival kapcsolatos jogokat és
kotelezettségeket.

A szabalyozas rendezi a személyes adatok kezelésére vonatkoz0 elveket, ezek kozott azon
feltételeket, amelyek mellett egy adatkezeld a fenti adatokat kezelheti, beleértve a gytijtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités miiveleteit is.

A Dél-pesti Centrumkorhdz - Orszagos Hematoldgiai és Infektologiai Intézet a jogi
szabalyozasnak megfelelden hajtja végre az adatkezelést a vonatkozoé Eurdpai Unids rendeleti
kotelezettsége alapjan.

A kezelt adatkorok esetén a fenti rendeleti szabalyozas a betegek szamaéra tovabbi olyan jogokat
(Id. GDPR 15-21. cikk) is biztosit, amelyekkel sajat kezdemenyezésiikre élhetnek (pl.
adatmadositas, torlés).

Jelen tajékoztatd célja, hogy segitséget nyujtson betegeinknek abban, hogy az ilyen iranyu
jogaikat mi modon gyakorolhatjak, és az ilyen jellegii kéréseiket hogyan kezdeményezhetik.
ADATKEZELESI KERESEK KORE

A Dél-pesti Centrumkérhaz - Orszagos Hematoldgiai és Infektoldgiai Intézet adatkezeléssel
kapcsolatos kéréseket a GDPR rendelet értelmezése szerinti alabbi témakordkben fogad be:

GDPR szerinti témakor A GDPR rendelet altal biztositott jogosultsag
Adatkezelés tényének On jogosult kérni, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
megerdsitése személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Hozzaférési jogosultsag On jogosult kérni, hogy ha intézményiinkben Onre vonatkoz6 adatkezelés

folyamatban van, akkor a kezelt személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kozolni fogjuk,
ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

- a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;

- Onnek azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelétdl az Onre
vonatkoz6 személyes adatok helyeshitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

- a valamely felugyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyUjtasanak
joga;

- ha az adatokat nem Ontél gyiijtottiik, a forrasukra vonatkozo
minden elérhetd informacio.
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GDPR szerinti témakor

A GDPR rendelet altal biztositott jogosultsag

Masolat kérési jogosultsag

On jogosult kérni az On személyes adatainak masolatat, de a tovabbi
masolatokért intézményiink az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerii
mértéki dijat fog felszamitani (1d. lejjebb).

Helyesbitési jogosultsag

On jogosult kérni, hogy helyesbitsik az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatokat, illetve kérheti a hidnyos személyes adatok — tovabbi
kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitéseét is.

Torlési jogosultsag

On jogosult kérni, hogy toroljik az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha
az aldbbi indokok valamelyike (a GDPR 17. cikk (1) pontja el6irasai szerint)
fennall

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl
azokat gy(jtottiik vagy mas modon kezeltiik;

- haaz On hozzajarulasa alapjan kezelt adat kapcsan visszavonja az
adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

- ha On a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezeljilk,

- az On személyes adatait az intézményiinkre alkalmazandd uniés
vagy magyar jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni
kell

Fontos kiemelni, hogy az adatkezelésinknek a gyogyito ellatdshoz
kapcsol6dd — egyébként dontd mértékii — részét az egészséglgyi és a
hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. térvény vonatkozé pontjai (tébbek kdz6tt a a személyes
adatok kezelésének alapelvei, valamint az adatkezelés jogalapja és &ltalanos
feltételei cimek alatt talalhatd rendelkezések) szerint, torvényi
kotelezettségiink alapjan kezeljik, ezért az ezekre az adatokra irdnyuld
kérelmet végrehajtani nem all médunkban (Id. GDPR 17. cikk (3) b) pontja).
Intézményiink az alabbi tovabbi esetekben sem tudja a kérelmet pozitivan
elbiralni (Id. GDPR 17. cikk (3) c-e) pontjai):

- ha az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érinté kozérdek
alapjan szlikséges,

- ha az adatkezelés kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol sziikséges,

- ha az adatkezelés intézményiink jogi igényeinek eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Adatkezelés korlatozasanak
a jogosultsdga

On jogosult kérni, hogy intézményiink korlatozza az On adatainak kezelését,
ha az alabbiak valamelyike teljesul

- ha On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat,

- ha az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

- ha intézményinknek mér nincs sziksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igényeinek
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- ha az On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy intézményiink
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival
szemben.

A dokumentum kédja: BA-INT-TAJ10 Oldal: 2/4

File név: BA-INT-TAJ10
Véltozat szdma: 01

Hatalybalépés idépontja: 2020.12.18.




Dél-pesti Centrumkorhaz - Orszagos HematolGgiai és Infektoldgiai Intézet | BA-INT-TAJ10

GDPR szerinti témakor A GDPR rendelet altal biztositott jogosultsag

Adathordozhatosaghoz valé | On jogosult kérni, hogy az Onre vonatkozo, intézményiink rendelkezésére
jogosultsag bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, ha azok a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajarulason alapulnak.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az adatkezelésiinknek a gyogyitd ellatashoz
kapcsolédd — egyébként dontd mértékii — részét az egészségligyi és a
hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. térvény vonatkozé pontjai (tobbek kdzétt a a személyes
adatok kezelésének alapelvei, valamint az adatkezelés jogalapja és altalanos
feltételei cimek alatt talalhatd rendelkezések) szerint, tdrvényi
kotelezettségiink alapjan, és nem hozzajarulasan alapuldan kezeljik, ezért
az ezekre az adatokra iranyul6 adathordozhat6sagi kérelmet végrehajtani
nem all médunkban (Id. GDPR 20. cikk (1) a) pontja).

Tiltakozashoz valé On jogosult kérni, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
jogosultsag tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy
f) pontjan alapuld kezelése ellen.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a gyogyité ellatdshoz kapcsol6dd
adatkezelésiink jogszeriiségére a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
vonatkozik, ezért az ezekre az adatokra irdnyuld adathordozhat6sagi
kérelmet végrehajtani nem all médunkban (Id. GDPR 21. cikk (1) pontja).

A KERESEK BENYUJTASANAK SZABALYAI

Benyujtasra jogosultak

Konkrét beteg adatkezelésével kapcsolatos kérelem benyujtasat kizarolag az érintett betegtdl, a
1997. évi XLVIIL torvény a gybdgykezelés c€ljabol torténd adatkezelés masolatkészitésre
vonatkozO rendelkezései szerint az érintett beteg altal teljes bizonyitd maganokiratban
felhatalmazott személyt6l fogadja be a Dél-pesti Centrumkérhdz - Orszdgos Hematoldgiai és
Infektoldgiai Intézet.

A kérelem tartalma
A kérelemnek tartalmazni kell, hogy
= mely személyre vonatkozik (legalabb a név, TAJ, szuletési id6, anyja neve megadas
szlikséges),
= a kérelmezé vagy meghatalmazott nyujtja-e be (utdbbi esetben az ehhez sziikséges
kellékek mellett),
* milyen kategdridba esd intézkedést kérelmez,
= akérelmezd elérhetdségei,
= akértintézkedés koriilményeinek — az esetleges elbiralasi dontéshez sziikséges mértéki
— ismertetése.
Benyujtas helye és mddja
Az adatkezeléssel kapcsolatos kérések benyujtasat a jogosultak a Dél-pesti Centrumkorhaz -
Orszagos Hematologiai és Infektologiai Intézet (mint adatkezeld) képviseldjének foigazgatoi
titkarsagan (1097 Budapest, Nagyvarad tér 1.) vagy pedig az intézmény adatvédelmi
tisztviseldjének elérhetdségén kezdeményezhetik.

A GPDR 12. cikk (1) bekezdése szerint: “Az informaciokat irasban vagy mas modon — ideértve
adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is
adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltak az érintett személyazonossagat.

A benyujtaskor ellendrzésre €s rogzitésre keriil a benyujtd személyazonossaga.
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A GDPR 12. cikk (2) szerint a kérelem nem keriilhet befogadasra, ha az érintett kérelmez6
személyazonositdsa nem tud megvaldsulni, errdl a kérelmezd a benytjtaskor tajékoztatast kap.
Minden olyan esetben, ha a fenti feltétek nem teljesiilnek, akkor a kérelmez6 felé az elutasitas
ténye és annak oka — lehetéleg a benyujtassal azonos kommunikacids csatornan keresztiil —
kozlésre keril, a benyujtassal kapcsolatban az intézmeny szamara rendelkezésre allé adatok
archivalasa mellett.

Ha az Dél-pesti Centrumkorhaz - Orszagos Hematologiai és Infektologiai Intézet részérdl
megalapozott kétségek meriilnek fel a kérelmezd személyazonossagaval kapcsolatban, akkor —
a GDPR 12. cikk (6) szerint — akkor a kérelmez6 személyazonossaganak megerdsitéséhez
szukséges tovabbi informaciok nyujtasat kérhetjuk.

A kérelem teljesitésének modja

A kérelem teljesitése soran az érintett részére az informaciok biztositasa irasban — ide értve
adott esetben az elektronikus utat is — torténik meg. Ha a kérelmez6 elektronikus iton nyujtotta
be a kérelmet, a tajékoztatast lehetség szerint elektronikus tton fogjuk megadni, kivéve, ha a
kérelmezd azt masként kéri.

Elbiralasi id6

Intézménylink a kérelmezo6t indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezését6l szamitott harminc napon beliil tijékoztatja a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl, illetve biztositja az ehhez kapcsolddo informaciokat. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol intézményiink a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a
kérelmezdt.

Dijazas

Az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény betegek jogai €s kotelezettségei cimének
tajékoztatashoz vald jogra vonatkozo rendelkezései szerint a betegnek joga van ahhoz, hogy a
rd vonatkozo6 személyes adatok kezelésével Osszefliggd informdaciokrol részletes tajekoztatast
kapjon. A tajéekoztatassal €s a betekintéssel kapcsolatos kérelmeket Intézményink — a GDPR
12. cikk (5) alapjan — dijmentesen teljesiti.

Ha a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tulzo,
akkor intézményink, figyelemmel a kért informaci6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre
» clézetesen tajékoztatja a kérelmez6t — annak részletes aldtdmasztidsa mellett — a
megalapozatlan vagy tulzo jelleg fennallasarol,
= indokolt esetben a kalkulalt munkaterhelésnek megfeleld dijat szamol fel. Ez esetben a
kérelmezett intézkedésre csak a kérelmezonek a kalkuldcid eldzetes elfogadasat
kovetden keriilhet sor,
* megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést és informacioszolgaltatast.

Az adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd rendelkezéseinek alkalmazésa
Az Intezmény a betegek adatait az Adatvedelmi, adatkezelési szabalyzata (SZ-39)
rendelkezései szerint kezeli.

Panaszkezelés

Amennyiben esetleg On Ggy itéli meg, hogy a fenti eljaras keretében csorbultak volna az
adatkezeléshez kapcsolatos jogai, akkor a GDPR 51. cikk alapjan kijel6lt magyar adatvédelmi
felugyeleti hatosdghoz fordulhat panasszal. Annak érdekeben, hogy az ezzel jard
tobbletadminisztracié tovabb fokozza az ellatorendszeriink terhelését, kérjiik, els6 sorban
intézményiink adatvédelmi tisztvisel6jén keresztiil jelezze intézményiink felé tovabbi kéréseit.
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